DATENSCHUTZERKLARUNG

MaRgebliche Rechtsgrundlagen

Nach Maligabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer Datenver-
arbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung nicht genannt wird,
gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fir die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit.
a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erflllung unserer Leistun-
gen und Durchfihrung vertraglicher Malinahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfullung unserer rechtli-
chen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, und die Rechtsgrundlage fur die Verarbei-
tung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Fiir den Fall,
dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natlirlichen Person
eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklarung

Wir bitten Sie, sich regelmafig Uber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung zu informieren.
Wir passen die Datenschutzerklarung an, sobald die Anderungen der von uns durchgefiihrten
Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren Sie, sobald durch die Ande-
rungen eine Mitwirkungshandlung lhrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine sonstige individuelle
Benachrichtigung erforderlich wird.

SicherheitsmaBnahmen

Wir treffen nach MaRgabe des Art. 32 DSGVO unter Berlcksichtigung des Stands der Technik,
der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos
fur die Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen, geeignete technische und organisatori-
sche MaRRnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten. Zu den
MafRnahmen gehoéren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und Verflig-
barkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des sie
betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfligbarkeit und ihrer
Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Be-
troffenenrechten, Léschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung der Daten gewahrleisten.
Ferner bertcksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung,
bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Da-
tenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen be-
ricksichtigt (Art. 25 DSGVO).

Zu den Sicherheitsmafnahmen gehért insbesondere die verschliisselte Ubertragung von Da-
ten zwischen lhrem Browser und unserem Server.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegenlber anderen Personen und Unter-
nehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese Ubermitteln oder ihnen
sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Er-
laubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine
rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.
beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbei-
tungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Unser Dienstleistungspartner auf dem Gebiet der Datenverarbeitung und zur Nutzung des Ser-
viceportals ist die Aareon Deutschland GmbH, Isaac-Fulda-Allee 6, 55124 Mainz. Die Aareon
Deutschland GmbH wird hinsichtlich gesetzeskonformer Gestaltung von Datensicherheit und
Datenschutz regelmafig gepriift. Zudem haben wir mit der Aareon Deutschland GmbH einen



datenschutzkonformen Vertrag nach den Anforderungen gemaf} Art. 28 DSGVO abgeschlos-
sen.

Dateniibermittlung in Drittstaaten

Die Datenverarbeitung findet auf Servern mit Standorten in Deutschland statt. Auf3er bei den
unten genannten Anwendungen erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU und
ist auch nicht geplant.

Betroffenenrechte

Sie haben das Recht auf:

o Auskunft Uber Ihre gespeicherten Daten

Berichtigung und Vervollstandigung lhrer hinterlegten Daten

Léschung Ihrer nicht mehr bendtigten Daten

Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten

Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft

Widerspruch bezuglich der kinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten,
insbesondere gegen die Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung

e Erhalt und Ubermittlung an andere Verantwortliche der Sie betreffenden Daten

Erbringung vertraglicher Leistungen

Sofern Bestandsdaten (z.B. Namen und Adressen sowie Kontaktdaten) verarbeitet werden,
geschieht dies zur Erfillung unserer vertraglichen Verpflichtungen und Serviceleistungen gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. So sind die in Onlineformularen als verpflichtend gekennzeichneten
Eingaben flir den Vertragsschluss erforderlich.

Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaRRgabe der Art. 17 und 18 DSGVO gel6scht
oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerkla-
rung ausdricklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht, sobald sie
fur ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten nicht geléscht werden, weil sie fur
andere und gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung einge-
schrankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fur andere Zwecke verarbeitet. Das gilt
z.B. fur Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden missen.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder E-Mail) werden Ihre Angaben zur
Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verar-
beitet.

Ihre Angaben kénnen in einem Customer-Relationship-Management System (,CRM System")
oder vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir I6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Gberprifen die Erfor-
derlichkeit alle zwei Jahre; Anfragen von Kunden, die Uber ein Kundenkonto verfigen, spei-
chern wir dauerhaft und verweisen zur Léschung auf die Angaben zum Kundenkonto. Im Fall
der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Loschung nach deren Ablauf (Ende han-
delsrechtlicher (6 Jahre) und steuerrechtlicher (10 Jahre) Aufbewahrungspflicht).

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (soge-
nannte Serverlodfiles). Zu den Zugriffsdaten gehéren Name der abgerufenen Webseite, Datei,
Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf,
Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem der Nutzer, Referrer URL (die zuvor besuchte
Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Lodfile-Informationen werden aus Sicherheitsgrinden (z.B. zur Aufklarung von Missbrauchs-
oder Betrugshandlungen) fir die Dauer von maximal sieben Tagen gespeichert und danach
geldscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur
endgultigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Léschung ausgenommen.



Onlineprasenzen in sozialen Medien

Wir betreiben im Rahmen unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den dort ak-
tiven Kunden, Interessenten und Nutzern zu kommunizieren und sie dort Gber unsere Leistun-
gen informieren zu kénnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke und Plattformen gelten die
Geschaftsbedingungen und die Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen Betreiber.
Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wir die
Daten der Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke und Plattformen kom-
munizieren, z.B. Beitrage auf unseren Onlineprasenzen verfassen oder uns Nachrichten zu-
senden.

Einsatz von Cookies

Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter an die Web-
Browser der Nutzer Ubertragen und dort fir einen spateren Abruf gespeichert werden. Bei
Cookies kann es sich um kleine Dateien oder sonstige Arten der Informationsspeicherung han-
deln.

Wir verwenden ,Session-Cookies®, die nur fir die Zeitdauer des aktuellen Besuchs auf unserer
Onlineprasenz abgelegt werden (z.B. um die Speicherung |hres Login-Status oder die Waren-
korbfunktion und somit die Nutzung unseres Onlineangebotes Uberhaupt ermédglichen zu kdn-
nen). In einem Session-Cookie wird eine zuféllig erzeugte eindeutige ldentifikationsnummer
abgelegt, eine sogenannte Session-ID. AuRerdem enthalt ein Cookie die Angabe Uber seine
Herkunft und die Speicherfrist. Diese Cookies kénnen keine anderen Daten speichern. Ses-
sion-Cookies werden geldscht, wenn Sie die Nutzung unseres Onlineangebotes beendet ha-
ben und sich z.B. ausloggen oder den Browser schlief3en.

Falls Sie nicht mochten, dass Cookies auf lhrem Rechner gespeichert werden, werden Sie
gebeten, die entsprechende Option in den Systemeinstellungen lhres Browsers zu deaktivie-
ren. Gespeicherte Cookies kdnnen in den Systemeinstellungen des Browsers geldscht wer-
den. Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebo-
tes fihren.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
(d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlinean-
gebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von Drittan-
bietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden
(nachfolgend einheitlich bezeichnet als ,Inhalte”). Dies setzt immer voraus, dass die Drittan-
bieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die
Inhalte nicht an deren Browser senden kdnnten. Die IP-Adresse ist damit flr die Darstellung
dieser Inhalte erforderlich. Wir bemuihen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige
Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter kdnnen
ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als ,Web Beacons* bezeichnet) fiir
statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch die ,Pixel-Tags® kdnnen Informationen,
wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudony-
men Informationen kénnen ferner in Cookies auf dem Gerat der Nutzer gespeichert werden
und unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende
Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes ent-
halten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern sowie ihrer Inhalte,
nebst Links zu deren Datenschutzerklarungen, welche weitere Hinweise zur Verarbeitung von
Daten und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmdglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

e Externer Code des JavaScript-Frameworks ,jQuery”, bereitgestellt durch den Dritt-
Anbieter jQuery Foundation, https://jquery.org.



https://jquery.org/

Aufsichtsbehorde

Gemal Artikel 77 DSGVO kénnen Sie Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde erheben, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO oder das BDSG verstoft.

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Sebastian Schmidt

Werderstralte 74a

19055 Schwerin

Telefon: +49 385 59494 0

Telefax: +49 385 59494 58

E-Mail: info@datenschutz-mv.de

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Da-
tenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen
ist die:

WGS-Wohnungsgesellschaft Schwerin mbH
Geschaéftsfuhrer Michael Veiga
Geschwister-Scholl-Strale 3/5

19053 Schwerin

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten
WGS-Wohnungsgesellschaft Schwerin mbH

Susan Wiebring

Geschwister-Scholl-StralRe 3/5

19053 Schwerin

E-Mail: datenschutz@wgs-schwerin.de
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